Cianorte, 25 de setembro de 2023.

A

Central de Atendimento - CCEE
Avenida Paulista, 2.064, 13° andar,
Condominio Edificio Paulista, Bela Vista
CEP: 01310-200 - Sdo Paulo/SP

ASSUNTO - JUSTIFICATIVA PELA INADIMPLENCIA NA LIQUIDACAO DE ENERGIA
RESERVA 08/2023 — LAVANDERIA E TINTURARIA LAVINORTE LTDA.

Informamos que devido a um equivoco operacional ocorrido na véspera da liquidagdo, o agente
LAVINORTE nao continha em sua conta corrente o saldo suficiente para o débito da Liquidagéo
Financeira de Energia Reserva, ocasionando no cumprimento parcial do referido encargo.

Porém, apods a verificagdo, o valor remanescente foi prontamente disponibilizado.

O agente LAVINORTE esta adotando medidas para que esse tipo de ocorréncia ndo venha a
acontecer mais. De qualquer forma, lamentamos o ocorrido € nos comprometemos a cumprir
os prazos estabelecidos pela CCEE, no que se relaciona as obrigagdes do agente, visando

evitar que essa situagao se repita.

Contando com a compreensdao dos fatos relatados e o atendimento de nosso pleito,

agradecemos antecipadamente pela atencao dispensada.

Atenciosamente,
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